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ИТОГИ РАБОТЫ 
«СОВЕТА НАСТАВНИКОВ» 

 2013г.

 В июне 2006 года был создан совет Наставников
ЦЕЛЬ – быстрейшее овладение профессией, развитие профессиональной и творческой активности, адаптация в трудовом коллективе.
ЗАДАЧИ – 1) повышение квалификации и совершенствование профессионального мастерства, устойчивое и качественное выполнение должностных обязанностей

2) соблюдение норм жизни коллектива – дисциплинированность и организованность, отсутствие нарушений дисциплины, правил техники безопасности.

Каждое учреждение заинтересовано в том, чтобы коллектив пополнялся молодыми специалистами, чтобы вновь принятые работники,  как можно быстрее и лучше овладели новой профессией и адаптировались к новым условиям труда.
  За период с июня 2006 года было обучено примерно 129 новых соц. работников.

- В течение 2013 года проведено 5 заседаний «Совета наставников».

- За 12 месяцев проведен  курс обучения в «Совете наставников» с 11 социальными работниками. Из молодых работников уволились 4 человека, 7 человек продолжают работать.

За каждым молодым работником закреплен Наставник, который обучает молодого работника.

Молодой работник первый рабочий день работает на участке с Наставником и у него уже складывается представление о работе.

Курс обучения состоит из практических и теоретических занятий:
Практические занятия :

1) стажировка на участке наставника;

2) «круглый стол» - обмен опытом стажистов с вновь принятыми социальными работниками.

Теоретические занятия  включают в себя курс лекций.

1) Правильность ведения рабочей документации

2) Структура ГБУ  «КЦСОН». Основные направления деятельности.
3) Особенности общения с людьми, страдающими различными заболеваниями

4) Особенности людей пожилого возраста
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Конфликт как форма негативного общения. Способы преодоления. Меры профилактики.
6) Типология клиентов по психологическим критериям
7) Особенности общения с «трудными людьми»
Хочется отметить всех Наставников, если за ним закреплялся молодой работник, они всегда помогают, консультируют.
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Специфика нашей работы не позволяет всегда находиться рядом молодому работнику и Наставнику, в этом определенные трудности. Поэтому хотелось бы, чтобы Наставники проявляли больше инициативы,  спрашивали о трудностях в работе после оперативок, при встречах. 

